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1. INTRODUCAO

Apds um ano bastante turbulento pautado em uma pandemia de proporcdes globais, que afetou a cadeia
econémica, a producdo e reduziu a jornada de trabalho ao redor do globo, muitos paises adotaram politicas
assistenciais a sua populagédo evitando um problema ainda maior: a pobreza e a fome. No Brasil, ainda que
estejamos sofrendo as consequéncias da pandemia, a flexibilizacdo se deu ao final de julho e ainda permanece,
permitindo crescimento de 7,7% no terceiro trimestre, 0 que ainda ndo recupera os 11,2% de prejuizo do
primeiro semestre de 2020. Além disso, ainda que tenha ocorrido crescimento no trimestre contra um trimestre
imediatamente anterior, marcado pelo fechamento temporario de diversos estabelecimentos, quando

comparamos contra 0 mesmo trimestre do ano passado, temos uma queda de 4%.

Assim, a recuperacdo dos postos de trabalho, mesmo que lenta, vem ocorrendo, em compasso com o
ligeiro aumento da renda das familias por conta do Auxilio Emergencial e do saque emergencial do FGTS,
ajudaram a manter aquecidos alguns setores da economia, como a cadeia de alimentos e de materiais de
construcao no pais. A Black Friday, que agora vem servindo de termdmetro do natal, apontou crescimento nas
vendas em termos de valores monetarios, ainda que, em volume, ou seja, no nimero de consumidores tenha

sido menor.

Para 0 Comércio, este é o melhor periodo para vendas no ano. E tempo de tentar reduzir o prejuizo de 4
meses de inani¢do. Entdo temos fatores positivos que podem ajudar a esse momento ser melhor do que o
esperado, o 13° salério, o auxilio emergencial, mesmo que menor, 0 saque emergencial do FGTS e a
contratacdo de temporarios podem estimular boas vendas para o periodo. O turismo ja é sabido que sera mais

timido, mas ainda assim, havera turistas, o que poderéa elevar o faturamento do trade turistico da regido.

Assim, segundo nossa pesquisa estima-se que, em Maceio, o dispéndio com presentes, em relacdo ao
valor médio que seré gasto, sera de R$ 360,57 (em 2019, R$ 273,20 e em 2018, R$ 290,18), demonstrando que,
devido a inflacdo e a alta exagerada nos pre¢os, os consumidores perceberam que deverdo dispender mais para
adquirir presentes que queiram distribuir entre parentes e amigos, permitindo uma circulacdo maior de dinheiro,

cerca de R$ 44 milhGes (em 2019, R$ 35 milhdes e em 2018, R$ 38 milhdes) em bens e servigos, na capital.

Ou seja, embora a intencédo este ano para aquisicdo de produtos seja menor, devido ao ticket médio mais
elevado, o valor médio gasto, na capital, serd R$ 9 milhdes acima do que em 2019. A recuperagdo da economia,
em conjunto com uma reducéo das taxas de desemprego, nacional, estadual e da capital alagoana, deve motivar
0S empresarios a contratar mais temporarios, investir mais na diversificagdo de mercadorias e servicos

disponiveis. Estimulando toda uma cadeia econdmica ja bastante aquecida.



Para entender melhor o cenério de realizacdo de consumo e para efeito comparativo, a Federacdo do
Comércio de Alagoas, em conjunto com o Instituto Fecomércio de Pesquisas de Alagoas, foi a campo para
determinar o nivel de consumo da populacdo de Maceid, com a intencdo de subsidiar os empresarios dos mais
diversos nichos de comércio e servicos da regido, permitindo-os rever e prever melhor seus niveis de estoque e

de demanda, além de informar a sociedade o nivel de atividade econdmica da capital de Alagoas.
2. ASPECTOS MERCADOLOGICOS

A pesquisa foi realizada pelo Instituto Fecomércio/AL de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento —
IFEPD/AL no periodo de 30 de novembro a 02 de dezembro de 2020. Durante o periodo as entrevistas foram
realizadas em ambientes de consumo de grande circulacdo. A teécnica utilizada foi de pesquisa
quantitativa/qualitativa por amostragem. A técnica de coleta de dados foi a de entrevista pessoal individual
aplicada com base em questionario estruturado desenvolvido pelo ndcleo de pesquisa do IFEPD/AL composto
por 11 perguntas fechadas (entre respostas multiplas e Unicas). O tamanho minimo da amostra estimado foi
determinado em 500 entrevistados da capital de Alagoas, com nivel de confianca de 95% e margem de erro de
5%. (2,5% para mais ou para menos).

3. POPULACAO AMOSTRAL

O universo da pesquisa foi o de homens e mulheres maiores de 18 anos e que sejam participantes da
populacdo economicamente ativa, residentes da zona urbana. A pesquisa foi feita de forma aleatdria
obedecendo os critérios da probabilidade aleatoria. Os dados foram processados eletronicamente e receberam
tratamento estatistico.

4. PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Graéfico 1 — Perfil de género dos entrevistados (em %0o)




Fonte: Instituto Fecomércio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

Gréfico 2 — Perfil etério dos entrevistados (em %)
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Fonte: Instituto Fecomércio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

Graéfico 3 — Perfil de escolaridade dos entrevistados (em %)
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Gréfico 4 — Perfil de renda dos entrevistados (em %)
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Fonte: Instituto Fecomércio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

5. RESULTADOS RESUMIDOS DA PESQUISA

Grafico 5 - O Sr.(a) recebe o décimo terceiro salario?

Fonte: Instituto Fecomércio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas



Gréfico 6 — O que o senhor(a) pretende fazer com o décimo terceiro (% dos que informaram receber o
13° salario)?
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Gréfico 7 — O Sr.(a) ird comprar neste final de ano/Natal?
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Graéfico 8 — Se ndo, quais 0s motivos (% apenas de quem respondeu nao)
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Grafico 9 — Quantos produtos vocé pretende adquirir (% daqueles que informaram “sim”)
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Graéfico 10 — Quem vocé pretende presentear? (Porcentagem dos que disseram “sim”)

Auto presentear - 7,03%

Amigos [ 2,889

Conjuge _ 16,61%

T T T T T

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

m Sériel

Fonte: Instituto Fecomércio de Estudos, Pesquisas e Desenvolvimento de Alagoas

Grafico 11 — Quanto vocé pretende gastar com presentes de Natal? (% dos que informaram sim)
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Ticket Médio — R$ 360,57
Gasto Total Médio — R$ 44.977.615,81



Graéfico 12 — Quais produtos o Sr(a). pretende comprar?
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Graéfico 13 — Onde o senhor(a) pretende comprar o presente de Natal/Final de Ano?
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Gréfico 14 — Qual a forma de pagamento preferencial para adquirir os presentes de Natal?
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Gréfico 15 — Quais motivos te levam a entrar em uma loja?
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