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1 INTRODUCAO
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A Federacao do Comércio realizou pesquisa para saber o potencial de consumo da
populacdo de Maceié para as comemoragdes do Dia das Criangas. A pesquisa foi
realizada pelo Instituto Fecomércio/AL de Estudos Pesquisas e Desenvolvimento -
IFEPD nos dias 24 a 29 de Setembro de 2012.

A data comemorativa foi convencionada pelo Fundo das Na¢des Unidas para a Infancia
(Unicef) e € um convite a celebragdo dos menores. Vale ressaltar que a data é
considerada uma prévia do Natal para o comércio. A pesquisa do Dia das criancas tem a
intencdo de saber quanto os pais e familiares estdo dispostos a gastar, o tipo de presente
mais procurado, os locais preferidos de compra, a influéncia da crianga neste processo
de compra e a programacao financeira para esta data. O IFEPD acredita que os dados
dessa pesquisa, sobre o comportamento de compra dos consumidores para o Dia das
Criangas, possam servir de balizador para decisdes e planejamento por parte dos

anunciantes — fabricantes e varejistas.

2 ASPECTOS MERCADOLOGICOS

O universo contemplado nessa pesquisa foi a populacio do municipio de Maceié com
idade a partir de 18 anos.

O levantamento foi realizado nos dias 24 a 29 de Setembro de 2012. Os questiondrios
foram compostos por perguntas abertas e fechadas e aplicados pelo método de pesquisa
direta.

O tamanho minimo da amostra foi determinado em 384 questiondrios, com nivel de
confianca de 95% e margem de erro de 5%.

Vale ressaltar que, nas questdes de multiplas respostas, a totalizacdo dos indices ndo
fecha em 100%.

A coleta de dados foi orientada pela coordenagdo de pesquisa e pelos supervisores de
campo do Instituto Fecomércio/AL de Estudos Pesquisas e Desenvolvimento - IFEPD.
Apds o trabalho de campo, as informagdes coletadas foram avaliadas, validadas e

processadas com o software estatistico SPSS.
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Consumidores em potencial residentes no municipio de Maceié com idade superior a 18
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anos estimado em torno de 644.502.

4 PERFIL DOS ENTREVISTADOS

Figura 1 - Sexo

Figura 2 - Faixa Etaria (%)
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Figura 3 - Escolaridade (%)

Figura 4 - Faixa de Renda (%)
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5 RESULTADOS RESUMIDOS DA PESQUISA

Figura 5 - Consumidores que irdo presentear no Dia das Criangas

Figura 6 - Valor que os consumidores pretendem gastar com comemoragdo/presente do Dia das Criangas (%)
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Figura 7 — A escolha do presente foi sugestdo da crianga

Tabela 1- Produtos que os consumidores pretendem comprar para o Dia das Criangas %

Dia das Criangas 2012 (%)

Brinquedo

26,90

18,78

logos 16,75

16,24

Artigos eletrénicos 13,77

11,17

Bicicleta 6,12

Outros 2,50

CD/DVD

Coldnia do Dia das Criangas 1,01

Oculos/Reldgio
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Figura 8 - Formas de pagamento que os consumidores pretendem utilizar para pagar os presentes do Dia das
Criangas %

Figura 9 — Locais de passeio para comemorar Dia das Criangas %
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Figura 8 - Locais onde os consumidores pretendem comprar para o Dia das Criancgas

Figura 9 - Motivos que os consumidores levam em consideragao ao escolher uma loja para realizar suas compras
(%)
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Figura 10 - Companhia da Crianga na hora da compra

Figura 11 - Dia preferido pelos consumidores para realizar as compras do Dia das Criangas (%)
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6 RESULTADOS DETALHADOS DA PESQUISA
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Tabela 2 - Distribuicdao dos entrevistados que pretendem realizar compras para presentear no Dia das criangas,
por sexo

Valores em %

49,14 52,85 100,00

Tabela 3 - Distribuicao dos entrevistados que pretendem realizar compras para presentear no Dia das criangas,
por faixa de renda.

Valores em %

Sim 47,96 31,56 22,17 37,59
Total 100,00 100,00 100,00 100,00

Tabela 4 - Distribui¢ao dos entrevistados segundo os locais onde os consumidores irdo comemorar o Dia das
criangas, por sexo

Valores em %

MNao 43,02 50,45

Almogar/Lanchar 12,79

Qutros 6,98 0,90
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Tabela 5 - Distribui¢ao dos entrevistados segundo os locais onde os consumidores irdo comemorar o Dia das
criangas, por idade

Valores em %

35,14

Almocar/Lanchar 11,67 16,67

Cutros

Tabela 6 - Distribuicao dos entrevistados de acordo com os tipos de produtos que os consumidores desejam
comprar para presentear no Dia das criangas, por sexo.

Sexo

Produtos Valores em %

|_Masculino_| _Feminino | _Total _

Bringuedo 8,63% 18,27% 26,90%

Celular o1Les%  71%  1878%

Jogos 7,61% 9,14% 16,75%

Vestudrio ___

Artlgn-s eletrénicos 8,63% 13,71%
___

Bicicleta 2,03%
___

Outros

Coldnia Dia das Criangas ___
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Tabela 7 - Distribuicdao dos entrevistados segundo o valor que os consumidores pretendem gastar com
comemoragdes/presentes para o Dia das criangas, por faixa de renda

Valores em %

Até RS 50 29,79 14,14 11,11 13,33
Entre RS 101 e RS 150 2,13 22,22 8,33 6,67

Entre RS 201 e RS 250 13,15 13,13 13,89 26,67

4,26 3,03 0,00 0,00
100,00 100,00 100,00

Total 100,00

Entre RS 301 e RS 400

Tabela 8 - Distribuicdao dos entrevistados segundo o valor que os consumidores pretendem gastar com
comemoragdes/presentes para o Dia das criangas, por sexo

Valores em %

Até RS 50
Entre RS 101 e RS 150
Entre RS 201 e RS 250
Entre RS 301 e RS 400

Total 100,00 100,00
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Tabela 9 - Distribuigdao dos entrevistados segundo formas de pagamento utilizado na compra dos presentes para
o Dia das criangas, por nivel de escolaridade.
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Valores em %

A Vista / Dinheiro 58,8, 40,68 20,00 36,78 28,57
0,00 1,69 5,00 9,20 0,00
Cheque

Total 00,00 00,00 00,00 00,00 00,00

Cartdo de Crédito/Rotativo

Tabela 10 - Distribuigdo dos entrevistados segundo formas de pagamento utilizado na compra dos presentes para
o Dia das criangas, por faixa de renda.

Valores em %

A Vista / Dinheiro 33,33 46,67

Cartdo de Crédito/Rotativo

Cheque

Total 100,00

Tabela 11 - Distribui¢do dos entrevistados segundo Motivos que os consumidores levam em consideragao ao
escolher uma loja para realizar suas compras, por faixa de renda.

Valores em %

Promogdes 18,18 22,22

Variedade 14,89 14,14 13,33

Qualidade dos Produtos 14,14 16,67 33,33

Ja sai de casa sabendo o que vai comprar

Total 00,00 00,00 00,00 00,00
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